COMUNICADO OFICIAL AOS PAIS E RESPONSAVEIS
Prezadas familias,

Nos, clinicas especializadas no atendimento ao Transtorno do Espectro Autista (TEA) no
Estado do Tocantins, viemos por meio deste comunicar, com total transparéncia e
responsabilidade, uma situacao que foge a nossa vontade e controle.

Ha meses enfrentamos atrasos reiterados nos repasses financeiros por parte do plano
SERVIR e 6rgaos responsaveis, referentes aos atendimentos ja realizados. Mesmo diante
desse cenario, mantivemos os servigcos ativos com recursos proprios, compromisso ético e
responsabilidade social, priorizando sempre o bem-estar e o desenvolvimento das criangas,
adolescentes e adultos atendidos.

Entretanto, a situagdo chegou a um ponto financeiramente insustentavel, colocando em
risco a manutengao das equipes, o pagamento dos profissionais e a continuidade
operacional das unidades.

Diante disso, informamos que:

v Ja foram protocolados oficialmente documentos formais junto aos 6rgaos competentes,
incluindo Notificagdo Extrajudicial Coletiva, solicitando a regularizagcdo imediata dos valores
em atraso;

v Todos esses documentos seguem anexos a este comunicado, para ciéncia e
transparéncia;

v Foi concedido prazo oficial para regularizacao até 30 de janeiro de 2026;

v Nosso objetivo é evitar qualquer prejuizo terapéutico, mas precisamos agir com
responsabilidade para preservar a continuidade do servigo.

Reforgamos que ndo desejamos interromper atendimentos. Nosso maior interesse é a
manuteng¢ao dos tratamentos e a evolugéo clinica de cada paciente. No entanto, caso nao
haja regularizacao dentro do prazo estabelecido, podera ser necessaria uma suspensao
temporaria, exclusivamente por inviabilidade financeira.

Destacamos que:
e Essa situacao nao foi causada pelas clinicas;
e Todas as medidas administrativas foram tomadas antes de qualquer decisao
extrema;
e Permanecemos abertos ao dialogo e buscando solu¢ao junto aos 6rgaos
responsaveis.

Nos solidarizamos profundamente com todas as familias e seguimos firmes na luta para
garantir o direito a saude, a continuidade terapéutica e ao respeito com nossos pacientes.

Agradecemos a compreensao e confianga de todos.
Atenciosamente,
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